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ค าน า 
 

  แผนเผชิญเหตุ ความปลอดภัยสถานศึกษา โรงเรียนเก้าเลี้ยววิทยาฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือใช้ 
เป็นแนวทางในการปฏิบัติเมื่อเผชิญเหตุความไม่ปลอดภัย ต่อนักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ระหว่างที่
จัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ข้อ 1. การจัด 
การศึกษาเพ่ือความปลอดภัย 1.1 เร่งสร้างสถานศึกษาปลอดภัยเพ่ือเพ่ิมความเชื่อมั่นของสังคมและป้องกันจาก
ภัยคุกคามในชีวิตรูปแบบใหม่และภัยอื่นๆ 
  โรงเรียนเก้าเลี้ยววิทยาหวังเป็นอย่างยิ่งว่า แผนเผชิญเหตุความปลอดภัยสถานศึกษาเล่มนี้จะช่วย 
อ านวยความสะดวกให้แก่นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เป็นอย่างดี ขอบคุณคณะท างานทุกท่านที่ได้
ร่วมกันจัดท าจนส าเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

 
         โรงเรียนเก้าเลี้ยววิทยา 

     

 

 

 

 

 

 

 



 
 

สารบัญ 

 เรื่อง           หน้า 

 ค าน า             ก 

 หลักการ             ๑ 

 แนวปฏิบัติการเผชิญเหตุ           ๑ 

           - ภัยที่เกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์(Violence)       ๒ 

           - ภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุ (Accident)         ๕ 

           - ภัยที่เกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ(Right)        ๖ 

           - ภัยที่เกิดจากผลกระทบต่อสุขภาวะทางกายและจิตใจ (Unhealthiness)     ๗ 

 บทบาทหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง          ๑๐
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หลักการ 
 

 สถานการณ์ความไม่ปลอดภัยในสถานศึกษาในปัจจุบัน ยังเกิดข้ึนใน ๔ กลุ่มภัย ได้แก่ 
  ๑) ภัยที่เกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์ (Violence) 
  ๒) ภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุ (Accident) 
  ๓) ภัยที่เกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ์ (Right) 
  ๔) ภัยที่เกิดจากผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ (Unhealthiness) เกิดความรุนแรง 
ในรูปแบบต่าง ๆ มีความซับซ้อนรุนแรงมากขึ้น และเกิดขึ้นซ้ า ๆ ส่งผลกระทบต่อสภาพร่างกายและจิตใจ 
ในหลายปีที่ผ่านมา เช่น ภัยจากการคุกคามทางเพศ ภัยจากการกลั่นแกล้งรังแก (Bully) รวมถึงภัยที่เกิดจากโรคอุบัติใหม่ 
อันได้แก่ การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-๑๙) 
 เพ่ือเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดสถานการณ์ความไม่ปลอดภัยในสถานศึกษาที่เกิดแก่นักเรียน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้สามารถแก้ไขปัญหาและบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างยั่งยืนด้วยการบริหารจัดการตามมาตรการ 
๓ ป ได้แก่ ป้องกัน ปลูกฝัง และปราบปราม ให้เกิดความปลอดภัยให้มากที่สุด และไม่ให้เกิดเหตุการณ์นั้นซ้ าอีกเพ่ือ
สร้างความมั่นใจ และความเชื่อมั่นให้แก่นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้ปกครองและประชาชนทั่วไป  
ในการที่จะได้เรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และเกิดความปลอดภัยอย่างมั่นคงและยั่งยืน โรงเรียนเก้าเลี้ยววิทยาจึงได้จัดท า 
แผนเผชิญเหตุความปลอดภัยใช้เป็นแนวทางปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย ต่อนักเรียน ครู และบุคลากร
ทางการศึกษา เพ่ือลดระดับความรุนแรง ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา 
 

แนวปฏิบัติการเผชิญเหตุ 
 

 สถานศึกษาทุกแห่งต้องจัดให้มีการเตรียมความพร้อมการเผชิญเหตุความไม่ปลอดภัยสถานศึกษา  
มีการซักซ้อมอย่างเคร่งครัด สม่ าเสมอ หากเกิดกรณีฉุกเฉินเหตุความไม่ปลอดภัยสถานศึกษาต้องมีความพร้อมในการ
เผชิญเหตุ เพ่ือลดระดับความรุนแรง ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา ซึ่งมีข้ันตอนแนวด าเนินการ
เผชิญเหตุ ดังนี้ 
 ขั้นตอนแนวด าเนินการเผชิญเหตุ 
 ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์ 
 ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center สามารถแจ้งเหตุได้ ๔ ช่องทาง 
Application MOE Safety Center, www.MOESafetyCenter.com ,LINE@MOESafetyCenter 
หรือที่ call center ๐-๒๑๒๖-๖๕๖๕ 
  ๒.๑ แจ้งผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการช่วยเหลือ 
  ๒.๒ แจ้งผู้ปกครอง 
 ๓. ด าเนินการระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
 ๔. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยค านึงถึงความปลอดภัย 
 ๕. จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท ารายงาน 
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 แนวด าเนินการเผชิญเหตุ 
 เมื่อเกิดเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย สถานศึกษาสามารถปฏิบัติการเผชิญเหตุ เพ่ือลดระดับความรุนแรง  
ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา ตามขอบข่ายความปลอดภัยของสถานศึกษา ๔ กลุ่มภัย ได้ดังนี้ 
 ๑. ภัยท่ีเกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์ 
      ๑.๑ การล่วงละเมิดทางเพศ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ ์
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งครูที่ปรึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการช่วยเหลือและ
แจ้งผู้ปกครอง 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ด าเนินการระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
  ๕) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความปลอดภัย 
  ๖) กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้องให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
  ๗) กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตามระเบียบ
กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน 
  ๘) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
        ๑.๒ การทะเลาะวิวาท 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งครูที่ปรึกษา ผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือหยุดเหตุการณ์นั้นๆ หากเกินก าลังให้
หาคนช่วยเหลือในการระงับเหตุแล้วแจ้งให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบทันที 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ครูที่ปรึกษา/ครูผู้ประสบเหตุ พูดคุย ให้ก าลังใจ สร้างความไว้วางใจแก่เด็กนักเรียน รอจน 
เด็กนักเรียนผ่อนคลายลง ประสานเชิญผู้ปกครองมาพบเด็กนักเรียนที่สถานศึกษา เพ่ือรับทราบข้อเท็จจริงจาก 
ค าบอกเล่าของเด็กนักเรียนด้วยตนเองแล้ว ร่วมกันแสวงหาแนวทางช่วยเหลือเด็กนักเรียนไม่ให้กลับไปกระท า
พฤติกรรมความรุนแรงขึ้นอีก 
  ๕) หากคู่กรณีอยู่ในสถานศึกษาเดียวกันให้หลีกเลี่ยงการเผชิญหน้ากัน และเมื่อความขัดแย้งลดลง 
ครูฝ่ายกิจการนักเรียนจึงจัดให้ทั้งสองฝ่ายได้พบเพื่อปรับความเข้าใจ และสร้างความรักความสามัคคีกัน 
  ๖) หากคู่กรณีเป็นบุคคลภายนอกสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายบุคลากรที่เหมาะสม
เป็นผู้ด าเนินการในการแก้ไขปัญหา 
  ๗) จัดให้มีเด็กนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษาส าหรับเด็กนักเรียนที่อยู่ระหว่างปรับพฤติกรรมคอยช่วยเหลือ 
แนะน า และให้ค าปรึกษา 
  ๘) กรณีเหตุการณ์รุนแรง ให้รายงานข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้นอย่างเป็นทางการต่อหน่วยงานต้นสังกัด 
ภายใน ๒๔ ชั่วโมง 
  ๙) เมื่อเด็กนักเรียนถูกเจ้าหน้าที่ต ารวจควบคุมตัวหรือมอบตัว ทางสถานศึกษาต้องออกหนังสือ
รับรองการเป็นเด็กนักเรียนให้ 
  ๑๐) กรณีต้องการประกันตัวนักเรียนสามารถใช้ต าแหน่งหน้าที่ของข้าราชการในการประกันตัวได้ 
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  ๑๑) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานไปยังหน่วยงาน
ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
      ๑.๓ การกลั่นแกล้งรังแก 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้ง สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์ 
คัดกรองระดับความรุนแรงของการถูกกลั่นแกล้งรังแก 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา มอบหมายครูที่ปรึกษาหรือผู้เกี่ยวข้องให้ค าแนะน า ปรึกษาในการ
แก้ปัญหา 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ติดตามดูแลการให้ความช่วยเหลือส่วนที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน 
  ๕) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างาน และรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๑.๔ การชุมนุมประท้วงและการจลาจล 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพ่ือระงับเหตุ
ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานเครือข่ายการมีสวนร่วมเพ่ือร่วมแก้ปัญหา โดยเน้นการไกลเกลี่ยประนีประนอม 
ตามมาตรการจากเบาไปหาหนัก 
  ๕) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยค านึงถึงความปลอดภัย 
  ๕) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๑.๕ การก่อวินาศกรรม 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุทั้ง
ในสถานศึกษา และนอกสถานศึกษา 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร ๑๖๖๙ 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานสถานีต ารวจในท้องที่ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหาสนับสนุนข้อมูลและ
อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
  ๕) ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
  ๖) ประสานหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแลบรรเทา 
ความเดือดร้อนของนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบภัย 
  ๗) ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมายโดยเน้นการไกล่เกลี่ยประนีประนอมตามมาตรการจากเบาไป
หาหนัก 
  ๘) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความปลอดภัย 
  ๙) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
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      ๑.๖ การระเบิด 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุทั้ง
ในสถานศึกษา และนอกสถานศึกษา 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร.๑๖๖๙ 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานสถานีต ารวจในท้องที่หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการแก้ไขปัญหา สนับสนุนข้อมูลและ
อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
  ๕) ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
  ๖) ประสานหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความ
เดือดร้อนของนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบภัย 
  ๗) ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย โดยเน้นการไกล่เกลี่ยประนีประนอมตามมาตรการจากเบาไป
หาหนัก 
  ๘) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความปลอดภัย 
  ๙) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
     ๑.๗ สารเคมีและวัตถุอันตราย 
   ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุทั้ง
ในสถานศึกษา และนอกสถานศึกษา 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร.๑๖๖๙ 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานสถานีต ารวจในท้องที่ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหาสนับสนุนข้อมูลและ
อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
  ๕) ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
  ๖) ประสานหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความ
เดือดร้อนของนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบภัย 
  ๗) ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย โดยเน้นการไกล่เกลี่ยประนีประนอมตามมาตรการจากเบาไป
หาหนัก 
  ๘) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความปลอดภัย 
  ๙) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๑.๘ การล่อลวง ลักพาตัว 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหา
สถานการณ ์
  ๒) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการด า เนินการช่วยเหลือและแจ้ง
ผู้ปกครอง 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ด าเนินการช่วยเหลือนักเรียนด้านร่างกาย จิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน 
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  ๕) ติดตาม ดูแลช่วยเหลือเด็กนักเรียน/คุ้มครอง/ติดตาม โดยค านึงถึงความปลอดภัยของเด็กนักเรียน 
  ๖) กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้อง ให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
  ๗) กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตามระเบียบ
กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน 
  ๘) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
 ๒. ภัยท่ีเกิดจากอุบัติเหตุ 
      ๒.๑ ภัยธรรมชาติ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้งสัญญาณ
เตือนภัย 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ตั้งศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินและประเมินสถานการณ์ 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเครือข่ายการมีส่วนร่วมเพ่ือร่วมแก้ปัญหา 
  ๕) อพยพเด็กนักเรียนเข้าสู่พื้นที่ปลอดภัย 
  ๖) คัดแยกปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
  ๗) ส่งต่อ ติดตาม ช่วยเหลือ เยียวยา รายกรณี 
  ๘) ส ารวจความเสียหาย 
  ๙) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๒.๒ ภัยจากอาคารเรียน สิ่งก่อสร้าง 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพ่ือแจ้ง
สัญญาณเตือนภัย 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ด าเนินการช่วยเหลือนักเรียนที่ประสบอุบัติเหตุ 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานเครือข่ายการมีส่วนร่วมเพ่ือร่วมแก้ปัญหา 
  ๕) ให้การดูแลช่วยเหลือเด็กนักเรียน/คุ้มครอง/ติดตาม 
  ๖) จัดท า จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๒.๓ ภัยจากยานพาหนะ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหา
สถานการณ ์
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ แจ้งเจ้าหน้าที่ต ารวจและ
แจ้งผู้ปกครอง 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานงานติดตามอาการของเด็กนักเรียนและติดตาม เรื่องการประกันภัยแจ้งทะเบียนรถ
ประเภทรถท่ีประสบอุบัติเหตุเพ่ือสถานพยาบาลจะได้ด าเนินการค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลจาก พ.ร.บ.คุ้มครอง
ผู้ประสบภัยจากรถ โดยผู้ปกครองนักเรียนไม่ต้องส ารองจ่าย 
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  ๕) แจ้งความลงบันทึกประจ าวันต่อเจ้าพนักงานไว้เป็นหลักฐานในการเรียกร้องสินไหมทดแทน 
  ๖) กรณีท่ีเด็กนักเรียนท าประกันอุบัติเหตุกับบริษัทประกันภัย ให้ด าเนินการเรียกค่าเสียหายและค่า
สินไหมทดแทน หากมีปัญหาให้ติดต่อประสานกับส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) 
  ๗) กรณีเด็กนักเรียนเสียชีวิตให้ติดต่อขอรับใบรับรองของการเสียชีวิตจากสถานพยาบาลในพ้ืนที่ 
  ๘) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัดและ
ผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
      ๒.๔ ภัยจากการจัดกิจกรรม 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหา สถานการณ์เพ่ือระงับเหตุ
ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร ๑๖๖๙ และประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา
สนับสนุนข้อมูล และอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
  ๕) ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบอุบัติเหตุ 
  ๖) ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน 
  ๗) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๒.๕ ภัยจากเครื่องมืออุปกรณ์ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุ 
ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร.๑๖๖๙ และประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา
สนับสนุนข้อมูล และอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
  ๕) ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบเหตุ 
  ๖) ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน 
  ๗) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
 ๓. ภัยท่ีเกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ(Right) 
      ๓.๑ การถูกปล่อยปละ ละเลย ทอดทิ้ง 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา สนับสนุนข้อมูล และอ านวยความสะดวก 
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
  ๕) ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบเหตุ 
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  ๖) ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน 
  ๗) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๓.๒ การคุกคามทางเพศ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหา
สถานการณ ์
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งครูที่ปรึกษา หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการช่วยเหลือและ
แจ้งผู้ปกครอง 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) บันทึกข้อมูลในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา และแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  ๕) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความปลอดภัย 
  ๖) กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้อง ให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
  ๗) กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตามระเบียบ
กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน 
  ๘) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๓.๓ การไม่ได้รับความเป็นธรรมจากสังคม 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
  ๕) ประสานความร่วมมือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหารายกรณ ี
  ๖) ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน 
  ๗) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
 ๔. ภัยท่ีเกิดจากผลกระทบต่อสุขภาวะทางกายและจิตใจ (Unhealthiness) 
      ๔.๑ ภาวะจิตเวช 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครองเพ่ือน านักเรียนเข้าสู่กระบวนการคัดกรองโดย
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
  ๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาเดือดร้อนของนักเรียน 
  ๖) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
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      ๔.๒ ติดเกม 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
  ๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 
  ๖) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๔.๓ ยาเสพติด 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหา
สถานการณ ์
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการช่วยเหลือและแจ้ง
ผู้ปกครอง 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ด าเนินการแก้ไขปัญหารายกรณี ให้เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย โดยเน้นการไกล่เกลี่ย
ประนีประนอมตามมาตรการจากเบาไปหาหนักและช่วยเหลือนักเรียนด้านร่างกาย จิตใจ ให้ค า ปรึกษาแก่ 
เด็กนักเรียน 
  ๕) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความปลอดภัย 
  ๖) กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้องให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
  ๗) กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้ เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์  
ตามระเบียบกระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน 
  ๘) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
     ๔.๔ โรคระบาดในมนุษย์ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุทั้ง
ในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
  ๕) ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัยคัดกรองและ
แยกผู้เกิดโรคระบาดเพ่ือรักษา และกลุ่มเสี่ยงเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด 
  ๖) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
  ๗) ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน 
  ๘) จัดท า จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
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      ๔.๕ ภัยไซเบอร์ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
  ๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 
  ๖) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๔.๖ ติดการพนัน 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือแก้ปัญหา 
  ๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 
  ๖) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
    ๔.๗ มลภาวะเป็นพิษ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้งเตือน
นักเรียน 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
  ๕) ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัยคัดกรอง 
และแยกผู้เกิดโรคระบาดเพ่ือรักษา และกลุ่มเสี่ยงเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด 
  ๖) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาเดือดร้อนของนักเรียน ข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบภัย 
  ๗) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความปลอดภัย 
  ๘) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๔.๘ โรคระบาดในสัตว์ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้งเตือน
นักเรียน 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือแก้ปัญหา 
  ๕) ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัยคัดกรองและ
แยกผู้เกิดโรคระบาดเพ่ือรักษาและกลุ่มเสี่ยงเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด 
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  ๖) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
  ๗) ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน 
  ๙) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
      ๔.๙ ภาวะทุพโภชนาการ 
  ๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
  ๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
  ๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
  ๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือแก้ปัญหา 
  ๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
  ๖) ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน 
  ๗) จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
 
บทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นหน่วยงานหลักในการก า หนดนโยบาย 
การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและการดูแลช่วยเหลือผู้เรียนให้สามารถพัฒนาได้เต็มตามศักยภาพ 
จึงมีความส าคัญจ าเป็นในการด าเนินงานด้านความปลอดภัย ตลอดจนการลดระดับความรุนแรงของภัยที่จะเกิดขึ้น 
ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปลอดภัย มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
  ๑. ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย 
หรือแก้ไขปัญหา 
  ๒. รายงานผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น 
  ๓. ติดตามสถานการณ์ ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย  
หรือแก้ไขปัญหา 
  ๔. กรณีเกิดเหตุร้ายแรง ลงพื้นที่และตรวจสอบข้อเท็จจริง 
  ๕. คุ้มครอง ดูแลช่วยเหลือและเยียวยา 
  ๖. ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษา 
  ๗. สรุป รายงานผล 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นหน่วยงานด าเนินงานตามนโยบายโดยประสานความร่วมมือกับ
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และด าเนินงานด้านความปลอดภัย ลดระดับความรุนแรงของภัย 
ที่จะเกิดข้ึน ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปลอดภัย มีบทบาทหน้าที่ดังนี้ 
  ๑. ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย  
หรือแก้ไขปัญหา 



11 
 

 

  ๒. รายงานผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น และรายงานในระบบ MOE Safety Center 
  ๓. ติดตามสถานการณ์ ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย  
หรือแก้ไขปัญหา 
  ๔. ลงพื้นที่และตรวจสอบข้อเท็จจริง 
  ๕. คุ้มครอง ดูแลช่วยเหลือ และเยียวยา 
  ๖. ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษา 
  ๗. สรุป รายงานผล 
 สถานศึกษา 
  สถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่เผชิญเหตุความปลอดภัย จึงมีความส าคัญในการด าเนินงานด้านความ
ปลอดภัย ตลอดจนการลดระดับความรุนแรงของภัยที่จะเกิดโดยตรงขึ้น ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไข
ปัญหา เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปลอดภัย มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
  ๑. เมื่อเกิดเหตุความไม่ปลอดภัยหรือรับแจ้งเหตุ จากระบบ MOE Safety Center สามารถแจ้งเหตุ 
ได้ ๔ ช่องทาง Application MOE Safety Center, www.MOESafetyCenter.com , LINE@MOESafetyCenter   
หรือที่ call center ๐-๒๑๒๖-๖๕๖๕ 
  ๒. ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย  
หรือแก้ไขปัญหา 
  ๓. รายงานผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น และรายงานในระบบ MOE Safety Center 
  ๔. ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหาประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมกั น
แก้ไขปัญหา 
  ๕. คุ้มครอง ดูแลช่วยเหลือแก้ไขและเยียวยา 
  ๖. ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษา 
  ๗. สรุป รายงานผล 
 


